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(QHUJ\ DXGLWV DQG GHHS HQHUJ\ UHWUR¿WV IRU PXQLFLSDO EXLOGLQJV DQG SXEOLF VFKRROV� �,**&00&,+ � 01/�1"$& 
"+"/$6*�+�$"*"+1 -)�+ ������ #,/ !" �/�,+&7&+$*2+& &-�) �2&)!&+$ -,/1#,)&,0 �+! 20" 1%" ����
1, �"$&+ &*-)"*"+1�1&,+ ,# !""- "+"/$6 /"1/,Y10 #,/ *2+& &-�) �2&)!&+$0n &+ )2!&+$ �"+"Y &�)
")" 1/&Y �1&,+ ,# �2&)!&+$ 0601"*0 �+! &*-/,3&+$ "+"/$6o ��2+ % �  ,,/!&+�1"! -/,$/�* 1, /"1/,Y1
*2+& &-�) �+! -2�)& 0 %,,) �2&)!&+$0n &+ )2!&+$ 1%" &+01�))�1&,+ ,# "+"/$6 "#Y &"+1  ,,)&+$ 0601"*0o
�+1"/ &+1, -,4"/ -2/ %�0" �$/""*"+10 1, $"1 /"+"4��)" "+"/$6 #,/ #� &)&1&"0o �+ /"�0" 01�##  �-� &16
#,/ *�+�$"*"+1o �0 �+ "5�*-)"n 1%" �,4+ ,# �/,+, /" "+1)6  ,*-)"1"! "+"/$6 �2!&10 ,+*2+& &-�)
�2&)!&+$0o

(QHUJ\ DXGLWV DQG GHHS HQHUJ\ UHWUR¿WV IRU FRPPHUFLDO EXLOGLQJV� ��2+ % �  ,,/!&+�1"! -/,$/�* 1,
/"1/,Y1  ,**"/ &�) �2&)!&+$0n &+ )2!&+$ 1%" &+01�))�1&,+ ,# "+"/$6 "#Y &"+1  ,,)&+$ 0601"*0o �+1"/ &+1,
-,4"/ -2/ %�0" �$/""*"+10 1, $"1 /"+"4��)" "+"/$6 #,/ #� &)&1&"0o �+ /"�0" 01�##  �-� &16 #,/
*�+�$"*"+1o

,PSOHPHQW EHQFKPDUNLQJ DQG ³WXQH�XS´ RU SHUIRUPDQFH VWDQGDUGV� �*-)"*"+1 �+ ,/!&+�+ " 1%�1 /".2&/"0
 ,**"/ &�) �+!*2)1&#�*&)6 /"0&!"+1&�) �2&)!&+$0 ,3"/ � -�/1& 2)�/ 0&7" 1%/"0%,)! 1, 1/� ( �+! !&0 ),0"
"+"/$6 20" �+! $/""+%,20" $�0 "*&00&,+0o �/� (&+$ 4&)) %")- &!"+1&#6 �+! -/&,/&1&7" )�/$"/  ,+02*"/0
1%�1  ,2)! *,01 �"+"Y1 #/,* "+"/$6 /"1/,Y1 -/,$/�*0o �#1"/ 1/� (&+$ �+! /"-,/1&+$ #,/ � 0"1 -"/&,! ,#
1&*"n �"+ %*�/("! �2&)!&+$0 4,2)! 1%"+ �" /".2&/"! 1, 01�/1 � %&"3&+$ "+"/$6 0�3&+$0 �+!�,/
$/""+%,20" $�0 "*&00&,+0 /"!2 1&,+0 1%/,2$% �2&)!&+$ �12+"v2-0o� �%&0 *�6 /".2&/" �!!&1&,+�) 01�##
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%�3" 0&$+&Y �+1 &*-� 10 ,+ 1%" /"$&,+}0 ��&)&16 1, *""1 
�
 "*&00&,+0 /"!2 1&,+0 $,�)0 �0 &!"+1&Y"!
�6 1%" 01�1"o

,PSOHPHQW HQHUJ\ HI¿FLHQF\ VWDQGDUGV IRU UHQWDO KRXVLQJ� �+1"$/�1" "+"/$6 "#Y &"+ 6 01�+!�/!0 &+1,
"5&01&+$ /"+1�) )& "+0&+$ -/,$/�*0 �+!�,/ �!,-1 /"+1�) )& "+0&+$ -/,$/�*0 1%�1 &+1"$/�1" "+"/$6
"#Y &"+ 6o �2+& &-�)&1&"0 4,2)! 1%"+ !"3"),- � -/,$/�* 1%�1 &+3,)3"0 /"$&01/�1&,+n &+0-" 1&,+n �+!
"3"+12�))6 -�1%4�60 #,/ /"1/,Y10 #,/ +,+ ,*-)&�+1 /"+1�) 2+&10 1, �!!/"00 (+,4+ %"�)1%n 0�#"16n �+!
"+"/$6 "#Y &"+ 6 &002"0n 4&1% � 0-" &Y #, 20 ,+ -/,1" 1&+$ %,20&+$ �##,/!��&)&16 �+! /"!2 &+$
�2/!"+ ,+ 0*�))v0 �)" )�+!),/!0o �%&0 4&)) %�3" 0&$+&Y �+1 &*-� 10 ,+ 1%" /"$&,+}0 ��&)&16 1, *""1 
�

"*&00&,+0 /"!2 1&,+0 $,�)0 �0 &!"+1&Y"! �6 1%" 01�1"o

&UHDWH D KLVWRULF SUHVHUYDWLRQ DQG UHVLOLHQFH SODQ� �+ �!!&1&,+ 1, 32)+"/��&)&16 �00"00*"+10n  &1&"0 ,/ 1,4+0
 �+  /"�1" � %&01,/& -/"0"/3�1&,+ �+! /"0&)&"+ " -)�+ 1, 1�/$"1 %&01,/& �2&)!&+$0 #,/ /"0&)&"+ 6
2-$/�!"0o �"" �%,!" �0)�+!}0 ��""-&+$ �&01,/6 ��,3"��1"/� &+&1&�1&3"n �0 �+ "5�*-)"o

�"0&)&"+1 �+! �"+"4��)" �+"/$6 �601"*0
1RWH UHODWHG WR *+* HPLVVLRQV UHGXFWLRQV� �1/�1"$&"0 1%�1 �2&)! �+! 01/"+$1%"+ /"0&)&"+1 �+! /"+"4��)"
"+"/$6 0601"*0 4&))  ,+1/&�21" 1, "*&00&,+0 /"!2 1&,+0 �6 02--,/1&+$ 1%" "5-�+0&,+ ,# ), �) 0,)�/ �+!
&*-/,3&+$ 1%" /"$&,+}0 �"+"4��)" �,/1#,)&, �1�+!�/! �&o"on $/""+&+$ ,# 1%" $/&!�o

,PSOHPHQW UHVLOLHQW SRZHU V\VWHPV� �,+!2 1 �+ �00"00*"+1 ,# -,1"+1&�) 0&1"0 #,/ � /"0&)&"+1 -,4"/
0601"* �&o"on 0,)�/ �+! 01,/�$"� 1%�1 4,2)! -/,3&!" �� (2- -,4"/ 1, 02--,/1  /&1& �) &+#/�01/2 12/" ,/
,-"/�1&,+0o �/&,/&1&7" *2+& &-�) �2&)!&+$0 �+! -�/(&+$ ),10n �0 4")) �0 0&1"0 1%�1 0"/3" /"0&!"+10 4&1%
$/"�1"/ 32)+"/��&)&16 �"o$on �##,/!��)" %,20&+$n +2/0&+$ %,*"0 ,/ �00&01"! )&3&+$ #� &)&1&"0n  ,**2+&16
 "+1"/0n 0%")1"/0n ,/ %"�)1%  )&+& 0�o �,+0&!"/  )201"/&+$*2)1&-)" 0&1"0 4&1% �*& /,$/&!o

)DFLOLWDWH H[SDQVLRQ RI URRIWRS VRODU� ��2+ % �  ,,/!&+�1"! "##,/1 �*�/("1&+$n "!2 �1&,+n 1" %+& �)
�00&01�+ "n -/,$/�* Y+�+ &+$� 1, 02--,/1 1%" "5-�+0&,+ ,# /,,#1,- 0,)�/ x 01�/1&+$ 4&1% *2+& &-�)
�2&)!&+$0 �+! -�/(&+$ ),10 x �+! 1%"+ "5-�+!&+$ 1, %,*"0n *2)1&#�*&)6 %,20&+$n  ,**"/ &�) �+!
&+!201/&�) �2&)!&+$0o �/, 2/" $/�+1 #2+!&+$ 1, �00"00 02&1��)" �2&)!&+$0n %&/" �0,)�/ �*��00�!,/0� 1,
)"�! 1�/$"1"! ,21/"� %n �+! 4,/( 4&1% � 0,)�/ !"3"),-"/ 1, #� &)&1�1" 0,)�/ &+01�))�1&,+0o

8SGDWH ]RQLQJ WR H[SDQG UHQHZDEOH HQHUJ\ LQIUDVWUXFWXUH ZKLOH SURWHFWLQJ FULWLFDO HFRV\VWHPV DQG ZLOGOLIH
KDELWDW� �-!�1" 7,+&+$ 1, "+��)"  ,+01/2 1&,+ ,/ "5-�+0&,+ ,# /"+"4��)" "+"/$6 &+#/�01/2 12/"o
�*-)"*"+1 ,/!&+�+ "0 1%�1 "+02/" 0,)�/ &+01�))�1&,+ &0 -/&,/&1&7"! ,+ �)/"�!6 !"3"),-"! )�+!n 02 % �0
/,,#1,-0n -�/(&+$ ),10n �/,4+Y")!0n ,/ )�+!Y))0q 1%�1 ),4v&*-� 1 !"3"),-*"+1 -/� 1& "0 �/" 20"! 4%"+
 ,+0&!"/&+$  &1&+$ &+#/�01/2 12/" &+ #,/"01"!��$/& 2)12/�) )�+! ,/ &+ 0&$+&Y �+1 4&)!)&#" %��&1�1q �+! 1%�1
&+ "+1&3&7" 0,)�/ /"�!6 +"4  ,+01/2 1&,+o �,+0&!"/ �2)( -2/ %�0&+$ -/,$/�*0 1, 02--,/1 "5-�+0&,+
,# /"+"4��)" "+"/$6 &+#/�01/2 12/"o

)DFLOLWDWH H[SDQVLRQ RI FRPPXQLW\ UHQHZDEOH HQHUJ\ V\VWHPV� �5-),/" 0&1"0n ,4+"/0%&-n �+! Y+�+ &+$
,-1&,+0 #,/ �  ,**2+&16 0,)�/ -/,'" 1 1, "5-�+! �  "00 1, 0,)�/ #,/ /"+1"/0 �+! /"0&!"+10 4&1%,21
�  "00 1, Y+�+ &�) /"0,2/ "0 ,/ � /,,#1,- 02&1��)" #,/ 0,)�/o �%&0 � 1&,+  ,2)! �)0, &+3,)3" �00"00&+$
�!!&1&,+�) ,-1&,+0 #,/  ,**2+&16 4&+!o

�  "00 1, �"0&)&"+1 �+! �##,/!��)" �,20&+$
(QKDQFH FRPPXQLW\ UHVLOLHQFH WKURXJK KRXVLQJ VXSSRUW SURJUDPPLQJ��  "00 1, /"0&)&"+1n "+"/$6
"#Y &"+1n �+! 0�#" %,20&+$ &0 "00"+1&�) 1,  ,**2+&16 4"))v�"&+$ �+! " ,+,*& 0" 2/&16o �,20&+$
02--,/1 �+! 0"/3& " -/,$/�*0 #,/ 1%,0" "5-"/&"+ &+$ %,20&+$ &+0" 2/&16 �)0, +""!0 1, �" /"&+#,/ "!
0, 0"/3& "0 �/"+}1 &+1"//2-1"! !2/&+$ "51/"*"4"�1%"/ "3"+10o �%&0 /"&+#,/ "*"+1  ,2)! 1�("*�+6
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#,/*0n &+ )2!&+$ &*-)"*"+1&+$ � �%,20&+$ Y/01 �--/,� %�n 20&+$ ���� #2+!0 #,/ "3& 1&,+ -/"3"+1&,+
�+! !&3"/0&,+n ,/ &*-)"*"+1&+$ !&0�01"/ /" ,3"/6 -)�++&+$ 1%�1 )"3"/�$"0 !&0�01"/ /" ,3"/6 � 1&3&1&"0
1, #2/1%"/ #�&/ %,20&+$ $,�)0o �%&0 01/�1"$6 4,2)! �" -�/1& 2)�/)6 02  "00#2) &# �--/,� %"! /"$&,+�))6o

�������������� �������

�"0&)&"+1 &+#/�01/2 12/"
&XOYHUW LQYHQWRULHV��2!&1  2)3"/10 &*-� 1&+$ ), �) /,�!0 &+  ,+'2+ 1&,+ 4&1% �����  ,+!2 1&+$ �
 2)3"/1 &+3"+1,/6 �),+$ ("6  ,//&!,/0n 1, �00"00 1%"&/  ,+!&1&,+ �+! -/&,/&1&7" 2-$/�!"0 ��0"! ,+
 )&*�1" -/,'" 1&,+0 �+! #,/ #212/"  �-� &16 +""!0o �%&0 01/�1"$6  ,2)! �"  ,*�&+"! 4&1% ��!"+1&#6 �+!
�!!/"00 �/&,/&16 �1,/*4�1"/ �+#/�01/2 12/" �-$/�!"0� ��"" 0" 1&,+ ,+ �+3&/,+*"+1n ��1"/n �+!
��01" �601"*0� 1, *,/" %,)&01& �))6 �!!/"00 Z,,!&+$ �+! 01,/*4�1"/ &+#/�01/2 12/" 2-$/�!"0o

%XLOG RXW DVVHW PDQDJHPHQW V\VWHPV ZLWK FOLPDWH GDWD� �"$&+ ),$$&+$ �+! 1/� (&+$ Z,,!&+$ &+ &!"+10n
01,/* !�*�$"n ,/ ,1%"/  )&*�1" !�1� &+ �00"1 *�+�$"*"+1 0601"*0 &+ ,/!"/ 1,  ,))" 1 !�1�n -/"!& 1
+""!"! 2-$/�!"0n �+! -/&,/&1&7" &+#/�01/2 12/" &+3"01*"+10o

�,*-)"1" �1/""10
'HYHORS FRPSOHWH VWUHHWV JXLGHOLQHV DQG PRGHO RUGLQDQFH� �����4&)) !"3"),-  ,*-)"1" 01/""1
$2&!")&+"0 1%�1 �/" 1�&),/"! 1, !&##"/"+1 0&7" *2+& &-�)&1&"0n �+!*,!") ,/!&+�+ " )�+$2�$" 1, %")-
*2+& &-�)&1&"0 �!,-1  ,*-)"1" 01/""1 ,/!&+�+ "0o �,1" 1%�1 1%&0 � 1&,+ !,3"1�&)0 4&1% *�+6 ,# 1%"
01"-0 �+!  ,*-,+"+10 ,21)&+"! �0 � -�/1 ,# #,01"/&+$  ,*-)"1" �+! 4�)(��)" +"&$%�,/%,,!0 �7RRONLW
����

�!!&1&,+�) �,�&)&16 �-1&,+0
&RQGXFW D IHDVLELOLW\ DVVHVVPHQW DQG EXVLQHVV SODQ IRU DQ LQFRPH�WLHUHG (9 FDU�VKDUH SURJUDP� $Q
&+ ,*"v1&"/"! ��  �/v0%�/" -/,$/�*  ,2)! �" �+ �!!&1&,+�) 4�6 1, "5-�+! �),4v �/�,+ �+!
),4v-,))21&,+j� 1/�+0-,/1�1&,+ ,-1&,+0 1, -",-)" 4&1%,21 �  "00 1, � -/&3�1" 3"%& )"o �2 % � -/,$/�*
 ,2)! �" ��0"! �+!�,/ ,-"/�1"! �1 � 0&1" 4&1% ,1%"/ 0"/3& "0 �  "00"! �6 ),4v&+ ,*" #�*&)&"0o

,PSOHPHQW �RU H[SDQG� HOHFWULF ELNH�VKDUH RU VFRRWHU�VKDUH SURJUDP��)! �,4+ %�0 %�! �&/! � ,,1"/0 0&+ "
:8::n �+! 1%" -/,$/�* %�0 /" "+1)6 "5-�+!"! 1, �/,+,o �5-�+! �+!�,/ &*-)"*"+1 �&("v0%�/" ,/
0 ,,1"/v0%�/" -/,$/�*0 &+ ,1%"/ 1,4+0o �/,�!"+ �  "00 1, "v�&("0 1%/,2$% -/,$/�*0 02 % �0
 /"!&1v#/"" -�6*"+1 ,-1&,+0n /"��1"0 #,/ /"0&!"+10 -2/ %�0&+$ 1%"&/ ,4+ "v�&("0n �+! "5-�+!&+$
�!�-1&3" Z""10 1%�1  ,2)! &+ )2!" /" 2*�"+1 �&("0n  �/$, �&("0n  %&)!v0&7"! �&("0n ,/ ,1%"/ *,!")0 1,
Y1 � 4&!"/ /�+$" ,# -",-)"}0 +""!0o

�"%& )" �)" 1/&Y �1&,+
1RWH UHODWHG WR *+* HPLVVLRQV UHGXFWLRQV� �"%& )" ")" 1/&Y �1&,+ &0 -�/1& 2)�/)6 &*-� 1#2) #,/ /"!2 &+$

�
 "*&00&,+0 �00, &�1"! 4&1% ,+v/,�! 3"%& )"0 20&+$ $�0,)&+" �+! !&"0") �6 &+ /"�0&+$ 1%" 0%�/" ,#
),4v ,/ 7"/,v"*&00&,+0 3"%& )"0 �"&+$ !/&3"+ &+ 1%" /"$&,+o

'HYHORS D WUDQVLWLRQ SODQ IRU PXQLFLSDO YHKLFOH ÀHHWV��"3"),- �  �-&1�) 1/�+0&1&,+ -)�+ #,/ 1/�+0&1&,+&+$
*2+& &-�) 3"%& )"0 �+! )�4+v �/" ".2&-*"+1 1, ")" 1/& �+! �)1"/+�1&3" #2") 3"%& )"0o �,+0&!"/ 20&+$
-"/#,/*�+ "v��0"! -/, 2/"*"+1 #,/  ,+1/� 1"! 3"%& )"0 �02 % �0 0 %,,) �20"0�n 4%& % 4,2)! $&3"
-/"#"/"+ " 1,  ,*-�+&"0 1%�1 20" ")" 1/& 3"%& )"0 &+ 1%"&/ Z""10o
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([SDQG HOHFWULF YHKLFOH FKDUJLQJ VWDWLRQV LQ H[LVWLQJ ORWV� �2&)! ,21 ��  %�/$&+$ 01�1&,+0 &+ *2+& &-�) ),10n
&+ )2!&+$ ),10 #,/ "*-),6""0o ��2+ % �+ ,21/"� % �+! &+#,/*�1&,+  �*-�&$+ 1, "+ ,2/�$" 1%"
�2&)!,21 ,# -2�)&  %�/$&+$ 01�1&,+0 &+ -/&3�1" ),10o �2 % �  �*-�&$+ 4,2)! 0%�/" 1"01&*,+&�)0 �+!
 �0" 012!&"0 #/,* ,1%"/ ), �) �20&+"00"0 4%, %�3" &+01�))"! ��  %�/$"/0n �0 4")) �0 &+#,/*�1&,+ ,+
�3�&)��)" 1�5  /"!&10n /"��1"0n �+! ,1%"/ Y+�+ &+$*" %�+&0*0 1, 02--,/1 ��  %�/$"/ &+01�))�1&,+o
�,,/!&+�1" 4&1% 01�1" �+! #"!"/�) -�/1+"/0 1, 0")" 1 ), �1&,+0 #,/  %�/$&+$ 01�1&,+0 1%�1 �)&$+ 4&1%
), �) -/&,/&1&"0 �0 -�/1 ,# 01�1" �+! #"!"/�) -)�+0 1, "5-�+! ��  %�/$&+$ �),+$ ("6  ,//&!,/0o

,QWHJUDWH (9 FKDUJLQJ UHTXLUHPHQWV LQWR ]RQLQJ RUGLQDQFHV� �-!�1" 7,+&+$ ,/!&+�+ "0 1, /".2&/"
 ,**"/ &�) �+! /"0&!"+1&�) +"4 !"3"),-*"+10 4&1% ,##v01/""1 -�/(&+$ ��0 4")) �0 �+6 +"4*2+& &-�)
#� &)&1&"0� 1, ".2&- �  "/1�&+ -"/ "+1�$" ,# -�/(&+$ 0-� "0 4&1% ��  %�/$&+$ 01�1&,+0 �+!�,/  ,+0&!"/
/".2&/&+$ 1%�1 � 0-" &Y -"/ "+1�$" ,# 0-� "0*""1 ��v/"�!6 -�/�*"1"/0o

/DXQFK DQ LQLWLDWLYH WR HQFRXUDJH SHUVRQDO (9 SXUFKDVLQJ��"3"),- �+! &*-)"*"+1 �  ,**2+&16 ,21/"� %
-)�+ 1%�1 �&*0 1, !"*601&#6n 0%�/" &+#,/*�1&,+ ,+ #"�0&�&)&16 �+! ,-1&,+0n �+! "+ ,2/�$" /"0&!"+10 &+
1%" ��+$,/ /"$&,+ 1,  ,+0&!"/ �+ �� 3"%& )" -2/ %�0"o �/,*,1" 1%" /"��1"0 ,##"/"! 1%/,2$%
�#Y &"+ 6��&+" �+! -�/1& &-�1&+$ !"�)"/0%&-0 �+!  ,+0&!"/  /"�1&+$*2+& &-�) &+ "+1&3"0 #,/
&+01�))&+$  %�/$&+$ 0601"*0 �1 %,*"o �,01 -/,*,1&,+�) "3"+10 &+  ,))��,/�1&,+ 4&1% ), �)  �/ !"�)"/0
1, %,01 �+ ��� 0%,4 �0"� 1%�1 4,2)! �)),4 /"0&!"+10 1, 1"01 !/&3" �+!  ,+0&!"/ � /�+$" ,# �� ,-1&,+0o

�����������n�����n �������� �������

��01" �601"*0
$GYDQFH UHVHDUFK� HGXFDWLRQ� DQG DGYRFDF\ IRU ORQJ�WHUP UHJLRQDO DSSURDFKHV WR ZDVWHo �%" 4�01"
)�+!0 �-" &+ 1%" �"+,�0 ,1 �)&*�1" � 1&,+ /"$&,+ %�0 2+!"/$,+"*�+6  %�+$"0 &+ /" "+1 6"�/0o
��2+ % �+ "##,/1 1, 1�(" � %,)&01& �--/,� % 1, /"0"�/ % �+! "3�)2�1&,+ ,# -,1"+1&�) ,-1&,+0q "!2 �1&,+
1, &+ /"�0" 1/�+0-�/"+ 6 �+!  ,**2+& �1&,+ �/,2+! 4�01"q �+! �!3, � 6 1,4�/!0 � 02&1" ,# /"$&,+�)
�--/,� %"0 #,/ !&3"/1&+$ 4�01" #/,* )�+!Y))0n *&+&*&7&+$ -,))21&,+ �+! )"� %&+$ ,# 1,5&  %"*& �)0n
 2)1&3�1&+$ " ,+,*& ,--,/12+&1&"0n �+!  /"�1&+$ 3�)2" #/,*4�01"o

3URPRWH ]HUR�ZDVWH EXVLQHVV LQLWLDWLYHV� ��2+ % �+ ,21/"� %  �*-�&$+ 1%�1  ,++" 10 4&1% ), �)
�20&+"00"0 1, -/,3&!" &+#,/*�1&,+n /"0,2/ "0n �+! 1" %+& �) �00&01�+ " #,/ &!"+1&#6&+$ 4�60 1, /"!2 "
4�01"n /"20"*�1"/&�)0n 0,2/ " /" 6 )"! ,/  ,*-,01��)" -/,!2 10 �02 % �0 -� (�$&+$ �+!
0"/3& "4�/"�n ,/ ,##"/ ),4v ,/ 7"/,v4�01" -/,!2 1 ,-1&,+0o ��&/ 1%&0  �*-�&$+ 4&1% 0*�)) $/�+10 #,/
�20&+"00"0 1, "*��/( ,+ 7"/,v4�01" "##,/10n �+!�,/ *�/("1&+$ 1,  %�*-&,+ ), �) 02  "00 01,/&"0 �+!
1,  ")"�/�1" 4,/( �20&+"00"0 �/" !,&+$ 1, /"!2 " 4�01"o �,1" �1�1" ,# ��&+"}0 �51"+!"! �/,!2 "/
�"0-,+0&�&)&16 �&)) #,/ �� (�$&+$o

,PSOHPHQW FRPSRVWLQJ GURS�RII SURJUDPV� 	� &)&1�1"  ,**"/ &�) �+! /"0&!"+1&�)  ,*-,01&+$ 1%/,2$%
!/,-v,## -/,$/�*0 #,/ #,,! 4�01"n )"�# �+! 6�/! 4�01"o 	,,! ,/ 6�/! 4�01"  �+ �" 12/+"! &+1,
 ,*-,01 �+! -/,3&!"! 1,  ,**2+&16 $�/!"+0n 0*�)) #�/*0n �+! /"0&!"+10 #,/ #/""o �2$201�}0 )"�# �+!
6�/! 4�01"  ,*-,01&+$ &+&1&�1&3"  �+ �" 20"! �0 �+ "5�*-)"o

��1"/ �601"*0
8SGDWH VWRUPZDWHU GHVLJQ VWDQGDUGV DQG RUGLQDQFHV� �-!�1" ,/ �!,-1 *2+& &-�) 01,/*4�1"/
&+#/�01/2 12/" !"0&$+ 01�+!�/!0 1%�1 �  ,2+1 #,/ ), �)  )&*�1" -/,'" 1&,+0 #,/ %&$%"/ &+1"+0&16 01,/*
"3"+10o �-!�1"*2+& &-�) 01,/*4�1"/ /"$2)�1&,+0 1, &+ )2!" ),4 &*-� 1 !"3"),-*"+1 01�+!�/!0n
4%& % 4,2)! "+ ,2/�$" +"4 !"3"),-*"+1 1, � %&"3" %&$%"/ /�1"0 ,# 01,/*4�1"/ /"1"+1&,+n
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&+Y)1/�1&,+n "3�-,1/�+0-&/�1&,+n �+! $/,2+!4�1"/ /" %�/$" ,+ 0&1" 1%/,2$% $/""+ &+#/�01/2 12/"
0601"*0 �+! 1, &+ "+1&3&7" 0*�))"/ �/"�0 ,# &*-"/3&,20 02/#� "0o

,GHQWLI\ DQG DGGUHVV SULRULW\ VWRUPZDWHU LQIUDVWUXFWXUH XSJUDGHV EDVHG RQ FOLPDWH ULVN DQG FOLPDWH MXVWLFH�
�,+!2 1 %6!/,!6+�*& � %6!/,),$& *,!")&+$ 2+!"/ #212/"  )&*�1" 0 "+�/&,0 &+ 0-" &Y �/"�0 1,
2+!"/01�+! 1%" "51"+1 ,# Z,,!&+$ #/,* ,3"/4%")*"! !/�&+�$" 0601"*0 &+ &+ /"�0&+$)6 %"�36 01,/*
"3"+10o �0" 1%&0 &+#,/*�1&,+n &+  ,+'2+ 1&,+ 4&1% ), �) (+,4)"!$" ,# �/"�0 1%�1 �)/"�!6 "5-"/&"+ "
#/".2"+1 Z,,!&+$n 1, -/&,/&1&7" 2-$/�!"0 1, 01,/*4�1"/ 0601"*0 &+  �-&1�) &*-/,3"*"+1 -)�+0o �#
1%,0" 0&1"0n -/&,/&1&7" ), �1&,+0 1%�1 �##" 1  ,**2+&1&"0 1%�1 �/" �)/"�!6 !&0-/,-,/1&,+�1")6 �##" 1"!
�6  )&*�1"  %�+$"o�,/( 4&1% &*-� 1"!  ,**2+&16 $/,2-0 1, �00"00 � 02&1" ,# 0&1"0 02&1��)" #,/
$/""+ &+#/�01/2 12/" &+01�))�1&,+ �+! !"-�3&+$ -/,'" 10 1, *&+&*&7" 1%" &*-� 1 ,+ 1%" �$/�6�
01,/*4�1"/ 0601"*o

(YDOXDWH WKH IHDVLELOLW\ RI D VWRUPZDWHU XWLOLW\� �,+!2 1 � #"�0&�&)&16 012!6 #,/ "01��)&0%&+$ � 01,/*4�1"/
21&)&16 *,!")"! �#1"/ 1%" 01,/*4�1"/ 21&)&16 &*-)"*"+1"! �6 ��+$,/ &+ :89:o

3DUWLFLSDWH LQ )(0$¶V FRPPXQLW\ UDWLQJ V\VWHP� �%" �,**2+&16 ��1&+$ �601"* &0 � 3,)2+1�/6 -/,$/�*
2+!"/ 1%" ��1&,+�) 	),,! �+02/�+ " �/,$/�*o�%"+ -�/1& &-�1&+$  ,**2+&1&"0 &*-)"*"+1 0-" &Y 
Z,,! -/,1" 1&,+ � 1&3&1&"0n /"0&!"+10 4&1%&+ 1%,0"  ,**2+&1&"0 /" "&3" !&0 ,2+10 ,+ Z,,! &+02/�+ "
-/"*&2*0o

����� ��������� ��� �����������

�)&*�1"v�"�!6 �20&+"00"0
&UHDWH D JUHHQ�UHVLOLHQFH EXVLQHVV SDVVSRUW LQFHQWLYH SURJUDP��"0&$+ � -�00-,/1 &+&1&�1&3" -/,$/�* 1,
"+$�$" �,1% �20&+"00"0 �+!  201,*"/0 &+ "!2 �1&,+�) �+! "+$�$&+$ �+! �4�/"+"00 ,# $/""+n
0201�&+��)"n �+! /"0&)&"+ " � 1&,+0 1�("+ �6 ), �) �20&+"00"0o �5�*-)" &+ "+1&3"0 &+ )2!" ,##"/&+$ �
98� !&0 ,2+1 ,+ -2/ %�0"0n ,##"/&+$ 01& ("/0 #,/ Y))&+$ &+ -�00-,/10n �+! /" "&3&+$ � -/&7" #,/ Y))&+$
,21 � #2)) -�00-,/1o �%&0 -/,$/�* &0 &+1"+!"! 1, -/,*,1" "+3&/,+*"+1�))6 /"0-,+0&�)" -/� 1& "0
�*,+$ �20&+"00"0 4%&)" "+ ,2/�$&+$ &+!&3&!2�)0 1, *�(" /"0-,+0&�)"  ,+02*"/  %,& "0 &+ 1%"&/
 ,**2+&16o

�,/(#,/ " �"3"),-*"+1
&UHDWH SLSHOLQHV IRU PXQLFLSDO SRVLWLRQV �HVSHFLDOO\ WKDW VXSSRUW FOLPDWH JRDOV�� ��+$,/  /"�1"! � #/""
 ,**"/ &�) !/&3"/0 )& "+0" ����� 1/�&+&+$ -/,$/�* 1%�1 1%"+  ,++" 1"! 012!"+10 &+ 1%" -/,$/�*4&1%
�20 !/&3"/ �+! -),4 !/&3"/ -,0&1&,+0 &+ 1%"  &16o �%&0 � 1&,+  ,2)! &+3,)3"  ,))��,/�1&+$ 4&1% "!2 �1&,+ �
�!2)1 "!2 �1&,+ �+!  �/""/ !"3"),-*"+1 -�/1+"/0 1, �2&)! ,21 0&*&)�/ -/,$/�*0n 0-" &Y �))6 #,/
*2+& &-�) -,0&1&,+0 1%�1 02--,/1 1%" /"$&,+}0  )&*�1" $,�)0o 	,/ "5�*-)"n "##,/10 1, !" �/�,+&7" �+!
&+ /"�0" 1%" "+"/$6 "#Y &"+ 6 ,# *2+& &-�) �2&)!&+$0 4&))  /"�1" � $/"�1"/ +""! #,/ .2�)&Y"! #� &)&1&"0
*�+�$"/0o �%&0 � 1&,+  ,2)! #, 20 ,+ 4,/(&+$ 4&1%  �/""/ !"3"),-*"+1 -�/1+"/0 1, !"3"),- � ), �)
#� &)&1&"0 *�+�$"*"+1 1/�&+&+$ -/,$/�*4&1% � #, 20 ,+ "+"/$6 "#Y &"+ 6 �+! �2&)!&+$
!" �/�,+&7�1&,+ �"o$on �2&)!&+$ �-"/�1,/0 �"/1&Y �1&,+�n &+ )2!&+$ � #, 20 ,+ �!3�+ "*"+1
,--,/12+&1&"0 #,/ &+ 2*�"+1 *�&+1"+�+ " 01�##o �%" ( ,21 1%" �2�)& �!*&+&01/�1&,+  ,2/0"0 �1
���&+" �2$201�}0 ��/)6 �,))"$" �/,$/�* #,/ �+ "5�*-)" ,# -�/1+"/0%&-0 4&1% ), �) "!2 �1&,+
&+01&121&,+0 !"3"),-&+$ � -&-")&+" ,# *2+& &-�) "*-),6""0o

&UHDWH \RXWK VXPPHU HPSOR\PHQW RSSRUWXQLWLHV� �,))��,/�1" 4&1% ,/$�+&7�1&,+0 02--,/1&+$ 6,21%
4,/(#,/ " !"3"),-*"+1 1, �2&)! ,21 � 6,21% "*-),6*"+1 -/,$/�* 1%�1  ,++" 10 6,21% �+! 6,2+$
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�!2)10 4&1% 02**"/ ',� ,--,/12+&1&"0 &+ *2+& &-�) $,3"/+*"+1 �+! /"$&,+�) ,/$�+&7�1&,+0o �,+0&!"/
4�60 1%�1 1%" -/,$/�*  ,2)! #� &)&1�1" ',� ,--,/12+&1&"0 �6 -/,3&!&+$ 02�0&!&7"! 4�$"0 #,/ 6,21% 1%�1
4,/( 4&1% 0")" 1"! "*-),6"/0n �+! �6 02--,/1&+$ 6,21% 4&1% ',� /"�!&+"00 1/�&+&+$ �+! ,1%"/
/"0,2/ "0o �%"0" -,0&1&,+0  ,2)! �)&$+ 4&1%  )&*�1" $,�)0n 02 % �0 �1/"" �*��00�!,/� -/,$/�*0 #,/
4�1"/&+$ +"4 1/""0 �+!*,+&1,/&+$ #,/ -"010o �%" ( ,21 1%" �+&1"! �" %+,),$&"0 �"+1"/ �+! ���
	,/"01/6 #,/ "5�*-)"0 ,# #,/*�) &+1"/+0%&- -/,$/�*0 1%�1  ,++" 1 012!"+10 4&1% ), �) *2+& &-�) �+!
-/&3�1" "*-),6"/0o

([SDQG ZRUNIRUFH RSSRUWXQLWLHV WKURXJK EURDGEDQG H[SDQVLRQ��2 % ,# 1%" ����� /"$&,+ ��"/*,+n
��*-1,+n �//&+$1,+n �/"4"/n �/,+,n �)! �,4+n �"+,�0 ,1 �+!&�+ ��1&,+ �0)�+!n �&)#,/!n �/�!)"6� &0
2+!"/0"/3"! &+ 1"/*0 ,# �/,�!��+! �  "00o � +2*�"/ ,# &+&1&�1&3"0 �+! -�/1+"/0%&-0 �"o$on ��� 	&�"/
&+ �/,+, �+! �)! �,4+n �&)#,/!}0 -�/1& &-�1&,+ &+ � /"$&,+�) 
"1 �"�!6p �,**2+&16 �2--,/1 �/,$/�*
$/�+1 #/,* 1%"��&+" �,++" 1&3&16 �21%,/&16n "1 o� �/" 4,/(&+$ 1,  ,*��1 1%�1  %�))"+$"o ��/$"1
0-" &Y +"51 01"-0 1,  ),0&+$ $�-0 &+ 1%" /"$&,+o

������

	,,! �601"*0
([SDQG XUEDQ IDUPV� IRRG IRUHVWV� DQG FRPPXQLW\ JDUGHQV� �"*,3" �+6 ��//&"/0 #,/ 0*�))v0 �)"
�$/& 2)12/" �+! �00, &�1"! 01/2 12/"0 &+ 2/��+&7"! �/"�0 1%/,2$% 7,+&+$ 2-$/�!"0q &!"+1&#6
*2+& &-�)v,4+"! -/,-"/1&"0 1%�1  ,2)! �"  ,+3"/1"! 1, -2�)& #,,! #,/"010 ,/  ,**2+&16 $�/!"+0q
"+��)" )"�0"v�$/""*"+10 #,/ 1%" 20" ,# *2+& &-�)v,4+"! )�+! #,/ #,,! $/,4&+$ ,-"/�1&,+0q �+!
"5-),/" 1�5 ,/ ,1%"/ &+ "+1&3"0 #,/ �2&)!&+$0 ,/ 0&1"0 1%�1 "5-),/" &++,3�1&3" #"�12/"0 1%�1 02--,/1
%"�)1% �+!  )&*�1" $,�)0 �"o$on  ,v), �1&+$ /,,#1,-  ,**2+&16 $�/!"+ �+!  ,**2+&16 /,,#1,- 0,)�/�
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